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PROCESO Servicio al Ciudadano CÓDIGO  
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Fecha:  07 de marzo de 2024 

Regional:   Caribe    

CFSM Cartagena 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. JORNADA DE ATENCION INTEGRAL Y ESPECIALIZADA.   

 

 

1.1 Tipo de actividad: feria de servicios barrio Henequén 

1.2 Fecha de la actividad: 09 de febrero 2024 

1.3 Objetivo de la actividad: Brindar información sobre toda la norma migratoria.  

 

1.4 Descripción de la actividad:   En cumplimiento a nuestra misionalidad institucional, 

según orden de trabajo N°20247040000414 emitida por la coordinación del grupo de 

Verificaciones Migratorias, oficiales delegados asistimos a la actividad del grupo de 

Autoridades Comando Élite del Plan Titan 24 en el sector de Henequén, convocado por 

la Secretaría del Interior de la ciudad de Cartagena, dicho comando se llevó a cabo en 

el Barrio Henequén de Cartagena de Indias, donde se tuvo como objetivo presentar la 

oferta institucional a la población migrante que se encontraba en dicho sector. Desde 

nuestras competencias se ratificó nuestro compromiso de apoyo interinstitucional en 

aras de fortalecer la seguridad y convivencia ciudadana. 

 

1.5 Lugar en dónde se llevó a cabo: Colegio Barrio Henequén 

1.6 Hora: 03:30 – 04:30 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migración Colombia y habitantes del 

barrio. 

 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 

              3 funcionarios.  

1.9 Principales temas de consulta: cómo hacer para sacar el permiso  

1.10 Total de asistentes:  20 asistentes 

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

 

Pendones  1 

Carteleras 1 

Computadores 1 

Material POP 0 
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Otros (equipos 

biométricos) 
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